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Představení 1. SDZP družstvo

Společná vize: zabezpečit a vytvářet pracovní 
příležitosti pro osoby zdravotně postižené

Založeno v roce 2003



Představení 1. SDZP družstvo

Více jak 90% OZP

V současnosti zaměstnáváme 126 pracovníků

Nabídka služeb je obsáhlá - převážně 
technického zaměření



Nabídka služeb 1. SDZP družstvo

Informační systémy

Bezpečnostní služby a zabezpečení

Komunikační služby a telemarketing
Slaboproudé montáže

Outsourcing administrativní práce
Vzdělání
Výroba



Projekt KISS

Krizový informační svolávací systém    

● Rychle a pohodlně kontaktuje velké množství příjemců
○ Osloví osoby mnoha způsoby: SMS, hovorem, e-mailem a push 

notifikací, firemní rozhlas, M2M
○ Sbírá zpětnou vazbu a zachová se podle ní
○ Při nezdaru opakuje oslovení, nebo kontaktuje náhradníky

Zapojení OZP v obchodní činnosti, helpdesku a vývoji - 
zkušenosti 



Projekt KISS

Praktická ukázka KISS



Děkuji za pozornost
Prostor pro dotazy


